
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЛЬГОТНОГО 

(БЕСПЛАТНОГО) ПРОЕЗДА 

ОТДЕЛЬНЫМ КАТЕГОРИЯМ ГРАЖДАН

ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ

На портале необходимо войти в личный кабинет (авторизоваться), используя
свои логин и пароль, при отсутствии учетной записи - предварительно
зарегистрироваться на портале Госуслуги.

1. НА ГЛАВНОЙ СТРАНИЦЕ В ПОИСКОВОЙ
СТРОКЕ ВВЕДИТЕ ЗАПРОС БОТУ:
«льготный проезд…»

2. БОТ-ПОМОЩНИК ПРЕДЛОЖИТ ВСЕ
ПОДХОДЯЩИЕ ВАРИАНТЫ ПО ЗАПРОСУ

• Паспортные данные;

• Контактный телефон;

• Адрес электронной почты;

• Адрес по месту жительства

1. СВЕРЬТЕ ДАННЫЕ О ЗАЯВИТЕЛЕ:

СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ ПОРТАЛА ГОСУСЛУГИ 88001007010, С МОБИЛЬНОГО КОРОТКИЙ НОМЕР 115

3. ВЫБЕРИТЕ УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН

3. ПОСЛЕ ОЗНАКОМЛЕНИЯ С ИНФОРМАЦИЕЙ
ОБ УСЛУГЕ, НАЖМИТЕ: 

2. УКАЖИТЕ ЛЬГОТНУЮ КАТЕГОРИЮ:

• Ветеран труда

• Инвалид I, II, III группы

• Инвалид боевых действий

• Реабилитированные лица

• Ветераны боевых действий

• Дети-инвалиды

• Другие

4. ПОДАЙТЕ ЗАЯВЛЕНИЕ, НАЖАВ НА КНОПКУ:

ПО ССЫЛКЕ GOSUSLUGI.RU ИЛИ ПО QR-КОДУ  

Войдите в личный кабинет:

Войти

• Возьмите смартфон,

• Включите камеру

• Наведите объектив 
камеры на QR код

ВЫБОР УСЛУГИ

ВХОД НА ПОРТАЛ ГОСУСЛУГИ

ССЫЛКА НА УСЛУГУ: HTTPS://WWW.GOSUSLUGI.RU/600240/1/FORM

ИНФОРМАЦИЯ ПО УСЛУГЕ

РЕЗУЛЬТАТОМ УСЛУГИ ЯВЛЯЕТСЯ:

Решение о предоставлении права на льготный

(бесплатный) проезд в электронном виде
СРОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ:

7 рабочих дней

УСЛУГУ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ

Министерство социального развития,

опеки и попечительства

Иркутской области

Обратите внимание, что в некоторых
случаях необходимо предоставить в
уполномоченный орган оригиналы
документов.

https://www.gosuslugi.ru/600240/1/form

